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FRITZMULLER

Zur Situation des Buches in Osterreich

Der Verfasser, der selbst im Verlagswesen titig
ist, bietet eine niichterne Information iiber
Leseverhalten, Buchmarkt, Verlagswesen,
Buchhandel und Buchgemeinschaften in
Osterreich. Die Situation ist nicht so triste, wie
oft angenommen wird, aber auch nicht so
ermutigend, daB es nicht noch vieler Anstren-
gungen bediirfte, um das Buch in héherem
Mafe als bisher zum Vermittler von Kultur
und Werten werden zu lassen. (Redaktion)

+Ziindet man Kerzen an, so erhilt man
Licht. Vertieft man sich in ein Buch, wird
einem Weisheit zuteil. Die Kerze erhellt
die Stube, das Buch erleuchtet das Herz!
Wieweit verhalten sich die Osterreicher
nach diesem chinesischen Sprichwort?
Wihrend bei 71 % der Osterreicher
Abend fiir Abend das Fernsehgerit die
Stube erhellt, lassen ca. 45 % unserer
Landsleute zumindest einmal in der
Woche ihr Herz durch ein Buch erleuch-
ten. Trotz des Vordringens der elektroni-
schen Medien, der Reiziiberflutung, der
Verpflichtungen durch die ,Alltagsfrei-
zeit” (Pflege der Hobbys, des Zweitwohn-
sitzes etc. . .), ist die Zahl der Buchkiufer
und Buchleser gestiegen.

Weder Kulturpessimismus noch Euphorie
sind angebracht: Wihrend die Statistiken
mehr Leser und Buchkiufer ausweisen,
steigt z. B. der funktionelle Analphabetis-
mus, sinkt das Aufnahmevermégen selbst
fiir Texte. Es muBB daher — und es
geschieht bereits — mehr Augenmerk auf
die Leseférderung gelenkt werden.

Lesen ist mehr als das Erkennen zusam-
menhingender Buchstaben und Worte.
Gertrud Fussenegger driickt das so aus:

JJch meine, wenn ich vom Lesen rede, etwas anderes
als die mehr oder minder unfreiwillige, aber kaum

vermeidliche, licherliche Buchstabenfingerei, zu
der uns Reklame und Plakate und hunderterlei auf
uns niederprasselnde Zivilisationssignale zwingen.
Ich meineauch nicht die Parforcejagd Zeitungslektii-
re quer durch die Welt von heute — oder durch das,
was sich heute als Welt ausgibt. Ich meine auch nicht
das Schmékern in Illustrierten oder Comics. Ich mei-
ne das Lesen von Biichern, richtigen Biichern, unbe-
bilderten, meist langen, langen Texten, und selbst da
bin ich noch heikel” (aus: ,Drei Briefe zum Anlaf}’,
Linz 1989)

Die unterschiedlichen Lebensformen und
-gewohnheiten der verschiedenen sozia-
len Schichten sind die -eigentlichen
Bestimmungsfaktoren des Leseverhaltens
der einzelnen Menschen. Jiingere und bes-
ser Gebildete verbringen ihre Freizeit akti-
ver als sozial und finanziell Schwichere
und Altere. Auch beeinfluBt die Wohnort-
groBe das Ausmaf3 der Zuwendung zum
Buch: Je gréBer die Gemeinde, desto gré-
Ber ist der Anteil der Buchleser. Nicht
abhiingig ist das Leseverhalten von der
Lebensform, also dem Faktum, obmanim
Familienverbund als ,Single’, als berufsti-
tiges Paar etc. lebt. Anhand sozio-demo-
graphischer Kriterien lassen sich verschie-
dene Kommunikationstypen bilden:
Osterreicher mit hoher Bildung und in
allen Altersgruppen nutzen zumeist alle
ihnen zur Verfiigung stehenden Medien
(18,5 %). Manche Jiingere (bis 30jahrige)
mit ebenfalls hoher Bildung verweigern
sich zunehmend den tagesaktuellen
Medien (9,3 %). Menschen mit niedriger
Bildung in allen Altersstufen informieren
sich fast ausschlieBlich durch audiovi-
suelle Medien (9,6 %). Altere (iiber
60jihrige) mit niedriger Bildung nutzen
nur die tagesaktuellen Medien Fernsehen,
Radio, Tageszeitung, aber keine Biicher.

Nicht zu iibersehen ist, daf3 eine Verinde-
rung des Leseverhaltens, der Lesekultur,
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vorsich gegangenist. Indenletzten Jahren
ging der Trend vom Erlebnislesen zum
Informationslesen; Biicher belletristi-
schen Inhalts werden weniger zur Hand
genommen als Sachbiicher.

Wir haben es in Osterreich mit einem
Markt zu tun, der vor allem jenen Auf-
merksamkeit schenkt, die ohnehin schon
Buchbeniitzer sind. Die Chance fiir die
gesamte Branche des Buchhandels und des
Verlagswesens liegt darin, an jene heran-
zukommen, die derzeit noch nicht zu den
Intensivlesern zihlen, aber dennoch hie
und da zu einem Buch greifen.

Die Osterreicher sind weit stirker von
Biichern umgeben, als von jenen ange-
nommen wird, die zwar gern vor An-
alphabetismus warnen, im gleichen
Atemzug aber iiber einen Trend zum
Zweitbuch spotten.

Etwa ein Fiinftel der Bevolkerung kauft
das Buch nicht fiir den persénlichen
Bedarf, sondern verwendet es als
Geschenk. Das Intensivkiufersegment ist
mit 12 % relativ gering. Hier setzt immer
wieder die Sorge der Kulturpessimisten
ein: Kaufen bedeute ja nicht gleich Lesen.
Dabei wird jedoch vielfach iibersehen,
daB bei vielen Biichern selektives Lesen im
Vordergrund steht. So z. B. bei Nachschla-
gewerken, bei padagogischen Biichern
und bei vielen Sachbiichern. Das Phino-
men, daf3 ein Gut zwar gekauft, aber nicht
oft oder gar nicht benutzt wird, ist auch
bei vielen anderen Waren anzutreffen:
z. B. bei Schallplatten, Sportgeriten,
Heimelektronik etc.

Das Leseverhalten wurde in den letzten
Jahren durch verschiedene Faktoren posi-
tiv beeinfluB3t, so z. B. durch die Einfiih-
rung der Schulbuchaktion, die den
Umgang mit dem Buch intensiver als vor-
her ermdglichte, oder durch die dichtere
Versorgung durch Bibliotheken und
Buchgemeinschaften.

Kinder und Jugendliche finden aufgrund
des giinstigeren Leseklimas generell gese-

hen eine starker leseférdernde Atmosphi-
re vor als die Eltern- und GrofBelterngene-
ration. Die Ausweitung der Bildungsmég-
lichkeiten, das Drangen in Hohere Schu-
len, der Ehrgeiz, sich in vielfiltiger Form
weiterzubilden, wirken sich positiv auf
das Leseverhalten aus.

Interessantist auch, durch welche Impulse
der Leser zum Buch gelangt. Eine Untersu-
chung des Kommunikationswissen-
schaftlichen Instituts der Universitit
Wien weist aus, daf3 fast die Hilfte aller
Befragten durch Anregungen aus dem
Freundes- und Bekanntenkreis einen Hin-
weis auf ein bestimmtes Buch erlangt,
11 % nennen den Buchhindler, erst dann
folgen Besprechungen in Zeitungen bzw.
in anderen Medien.

Von den Rahmenbedingungen her gese-
hen ist also das Buchlesen keine ausster-
bende Kulturtechnik. In Osterreich ist die
Situation eine wesentlich bessere als in
vielen anderen Lindern, was sicher auch
auf das geordnete Bildungssystem zuriick-
zufithren ist. Wihrend in unserem Land
nur ca. 220.000 Menschen dem sogenann-
ten funktionellen Analphabetismus zuge-
rechnet werden miissen, d. h., daB sie
nicht imstande sind, einem Zeitungstext
Informationen zu entnehmen, belaufen
sich diese Zahlen weltweit auf derzeit 900
Millionen Menschen, wobei hier natiir-
lich die ,echten” Analphabeten mitgezéhlt
sind. Allein in den USA schitzt man die
Zahl der Analphabeten auf 30 Millionen,
in der BRD immerhin noch auf drei Mil-
lionen.

Der funktionelle Analphabetismus ist in
Osterreich allerdings im Vormarsch und
trifft vor allem jene Gruppe, die durch den
EinfluB3 der elektronischen Medien génz-
lich davon abgehalten wird, Nachrichten
oder Informationen iiber gedruckte
Medien einzuholen. So betriiblich diese
Bilanz ist, kann — wie schon erwiahnt —
doch festgehalten werden, da3 in unserem
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Land ein grundsitzlich positives Lesekli-
ma vorhanden ist.

Beziiglich der kiinftigen Entwicklung auf
diesem Sektor wird der Bildungspolitik
weiterhin eine groBe Rolle zukommen.
Bildung an sich hat EinfluB3 auf Lesekom-
petenz, weckt die Notwendigkeit, aber
auch die Lust am Lesen. Rein marktwirt-
schaftlich betrachtet wird es in allernéich-
ster Zeit einen zusitzlichen interessanten
Markt geben: Da die Alterspyramide
ansteigt, die Menschen im dritten Lebens-
abschnitt gebildeter, aktiver und gesiinder
sein werden als heute, werden sie mehr
zum Buch greifen. Senioren sind schon
heute Intensivnutzer von Biichern und
anderen Bildungsgiitern. Das Flau-
bert’sche Motto: ,Lesen um zu leben” wird
zwarnicht Lebensprinzip der Osterreicher
werden, aber es ist anzunehmen, daf3 dem
Buch weiterhin ein hoher Stellenwert
zukommenwird. Dasselektive Lesen bzw.
die Kombination der Benutzung von elek-
tronischen Medien und Printmedien, vor
allem auch des Buches, ist, wie die Wis-
senschaft nachweist, nétiger denn je, da
sonst zu fiirchten ist, daB3 der Abstand von
Informierten und Nichtinformierten gré-
Ber wird, je mehr sich die elektronischen
Medien entwickeln. Wenn das Lesen sei-
nen Stellenwert nicht behilt, besteht die
Gefahr einer neuen Zweiklassengesell-
schaft, einerseits der Wohlinformierten

und anderseits der ,Wissens-Habe-
nichtse”,
Wer vielfiltige Moglichkeiten der

Mediennutzung, basierend auf der Lesefa-
higkeit, entwickelt hat, dem erschlieSen
sichimmer mehr und immer bessere Infor-
mationsquellen. ,Die Welt geht nicht
unter ohne Leser. Aber eine Gesellschaft
ohne Leser, die sich der Schrift und ihrer
Kultur versagt, wird ungenauer iiber sich
selbst nachdenken, wird leichter verfiihr-
bar, wird inhumaner.” (Dr. Ulrich Wechs-
ler, Vorsitzender der Stiftung Lesen,
BRD).

Zur Situation des Biichermarktes
in Osterreich

Die Sicht des Buches als Kulturgut bedingt
eine ,Mythologie des Buches’, die viele
vom Lesen abhalt. Dennoch ist das Buch
nicht nur elitirer Kulturvermittler, Ratge-
ber oder Unterhaltungselement, sondern
hat auch eine nicht zu unterschitzende
gesamtwirtschaftliche Bedeutung. Im
Osterreichischen Buchmarkt sind insge-
samt 11.000 Beschiftigte tétig. Innerhalb
der Copyright-Industrien nimmt der
Bereich Buch die 4. Stelle ein, was die
Wertschépfung anbelangt. Die Copy-
right-Industrien erwirtschafteten eine
Wertschépfung von 26,5 Milliarden
Schilling, das sind 2 % des Bruttoinlands-
produkts. Der Anteil des Buches liegt
dabei mit 3,5 Milliarden Schilling Wert-
schépfung (0,3 % des Bruttoinlandspro-
duktes) nur geringfiigig unter der wirt-
schaftlichen Bedeutung von Theatern und
Festspielen. Im internationalen Vergleich
kommt dem &sterreichischen Buchbe-
reich nur durchschnittliche wirtschaftli-
che Bedeutung zu.

Die Gesamtumsatzentwicklung des ster-
reichischen Marktes mit Waren des Buch-
handels (Biicher und Zeitschriften) ist
durch steigende Umsiitze gekennzeichnet.
Derzeit werden im Bereich des Buchhan-
delsrund 6,5 Milliarden Schilling pro Jahr
umgesetzt. Der ausschlieBlich mit
Biichern erzielte Umsatz belduft sich auf
rund 3,5 Milliarden Schilling.

Das Verlagswesen

Die gegenwirtige Situation des Verlags-
wesensin Osterreich 148t sich mit wenigen
Schlagworten charakterisieren: Es wer-
den weniger Biicher exportiert, Gsterrei-
chische Verlage verlegen weniger Titel, die
Abhingigkeit vom Ausland wird durch
die Verlagsaufkiufe grof3er, der Import
deutschsprachiger Literatur nimmt zu,
einige wenige groB3e Inlandsverlage domi-
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nieren das Geschehen, engagierte Klein-
verleger bilden eine interessante Alter-
native.

Hiufiger als in vielen anderen Branchen
kamesinjiingster Zeit im 6sterreichischen
Verlagswesen zu Verkiufen und Verlags-
iibernahmen oder auf Grund des starken
Konkurrenzdrucks zu Konkursen. Der
auslindische EinfluB driickt sich aber
nicht nur in den Besitzverhiltnissen aus,
sondern auch in den am &sterreichischen
Buchmarkt angebotenen Biichern. Vier
von fiinf in Osterreich gekauften Biichern
stammen aus deutschen Verlagen.

Die Verlagsszene in Osterreich ist weiters
inihrer Eigentiimerstruktur durch die Bin-
dung an grofle 6ffentliche Institutionen
gekennzeichnet, Kommunen wiedie Stadt
Wien oder der Gewerkschaftsbund oder
die Industriellenvereinigung oder Partei-
enundnichtzuletzt diekatholische Kirche
sind es, die als Eigentiimer der groB3en Ver-
lagshiuser auftreten.

Als Alternativentwicklung zu den sich
verstirkenden Konzentrationen am Buch-
markt treten immer mehr Privatpersonen
als Klein- und Selbstverleger auf. Auf-
grund ihrer beschrinkten finanziellen
Méglichkeiten, vor allem in Vertrieb und
Marketing, bedienen sie sich zunehmend
neuer Vertriebswege auBBerhalb des tradi-
tionellen Buchhandels. In Osterreich Ver-
leger zu sein bedeutet immer noch, oder
besser gesagt, mehr denn je, ein Risikoge-
schift zu betreiben.

Im AdreBBbuch des ésterreichischen Buch-
handels sind etwa 550 Verlage verzeich-
net. Viele von ihnen existieren allerdings
nur auf dem Papier oder als Scheinadresse
fiir in Osterreich gar nicht arbeitende aus-
landische Verlage. Die Zahl der an der
Buchproduktion beteiligten Verlage wird
auf etwa 230 geschitzt, jene die regelmi-
Big und professionell Editionen heraus-
bringen nur auf 120 bis 150. Von diesen
sind es wiederum nur etwa 25 Verlage, die
wirklich bedeutend sind. Ganz wenige

wagen sich an die Edition von Literatur.
Die osterreichischen Literaten miissen
daher grofBteils zu deutschen Literaturver-
lagen ausweichen.

Die 6sterreichischen Verlage produzieren
insgesamt gesehen knapp iiber 9000 Neu-
erscheinungen pro Jahr, davon gelangen
aber nur 3300 in den Buchhandel, der Rest
sind Dissertationen, Festschriften, Chro-
niken usw. Zum Vergleich dazu: Im
gesamten deutschen Sprachraum erschei-
nen pro Jahr ca. 90.000 Titel. Schon allein
ausdieser ZahllaBtsich ablesen, wiestark
die Uberflutung mit deutschsprachigen
Werken aus dem Ausland ist. Dazu
kommtnoch, daB der Export von Biichern
aus Osterreich in die angrenzenden
deutschsprachigen Linder seit Jahren
riicklaufig ist.

Das starke Durchdringen des 6sterreichi-
schen Marktes mit auslindischer Produk-
tion bedeutet in jedem Fall einen Kultur-
verlust. Es gibt seit kurzem Ansiitze —
geférdert durch Finanzmittel des zustin-
digen Ministeriums fiir Unterricht, Kunst
und Sport — dem 6sterreichischen Buch
im allgemeinen und der heimischen Lite-
ratur im besonderen einen héheren Stel-
lenwert im Ausland zu erméglichen. Um
die literarische Identitit Osterreichs zu
stiarken bzw. zu wahren, bedarf es sicher-
lich noch weiterfithrenderer Initiativen.

Der Buchhandel

Obwohl die Buchhandelsumsitze in den
letzten Jahren stetig steigen, verindern
sich die Lesegewohnheiten der Osterrei-
cher wenig. Auch die Bereitschaft, fiir
Biicher Geld auszugeben, ist seit Jahren
konstant: 0,4 % des Haushaltsbudgets
(die Pro-Kopf-Ausgaben des Osterrei-
chers fiir Biicher liegen bei 370 Schilling
pro Jahr).

Buchhindler wollen und miissen in erster
Linie Biicher verkaufen. Viele sind aber,
dank ihrer Ausbildung und ihres persénli-
chen Engagements, an einer intensiven
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Kunden- und Leserbetreuung interessiert;
man kann daher Buchhindler im wahr-
sten Sinne des Wortes als Kulturvermittler
ansehen. Fiir viele Buchkiufer ist die Bin-
dung an einen bestimmten Buchhéndler
von unschitzbarer Bedeutung. Viele der
Kiuferschichten spiiren aber vor dem
Kauf von Biichern Schwellen- und Beriih-
rungsingste. Um diese abzubauen, geht
der Trend zu groBflachigen Verkaufsli-
den. Die Selbstbedienung in der Anony-
mitit soll neue Kéiuferschichten
erschlief3en.

In Osterreich sind 1500 Buchhandlungen
registriert, wobei als eigentliche Voll-
buchhandlungen nur ca. 300 angesehen
werden kénnen. 500 verfiigen nur iiber ein
kleines Sortiment; die iibrigen 700 sind
lediglich mit einer Teilgewerbeberechti-
gung ausgestattet und fithren Biicher
neben anderen Artikeln in ihrem Ange-
bot. Insgesamt gesehen ist die Versorgung
mit Buchhandlungen in Osterreich als
zufriedenstellend anzusehen.

Der Buchhandel hat wie vieleandere Han-
delsbranchen dhnlich gelagerte Probleme:
wachsende Lager, Kiirzung der Arbeits-
zeit, hohe Uberstundenleistungen der
Mitarbeiter, Liquiditatsengpisse, Kosten-
entwicklung.

In Zukunft wird der Buchhandel mehr als
bisher um die Ausbildung seiner Mitar-
beiter bemiiht sein miissen. Es werden
_auch in Osterreich GroBsortimente auf-
treten (so plant z. B. der LANDESVER-
LAG in Linz fiir Herbst 1991 die gréBte
Buchhandlung Osterreichs), daneben
werden jedoch jene Unternehmen Chan-
cenvorfinden, diesich auf ganz bestimmte
Sortimentsbereiche spezialisieren. Um in
der rasch wachsenden Freizeitindustrie
bestehen zu konnen, bedarf es weiters der
Hebung des Branchenimages durch ver-

starktes Marketing und der Schaffung
einer gemeinsamen Corporate-Identity.

Buchgemeinschaften und Bibliotheken

Der Erfolg der Buchgemeinschaften in
Osterreich ist auf ein wesentliches Faktum
zuriickzufiihren: Trotz der zufriedenstel-
lenden Streuung der Buchhandlungen
iiber das gesamte Land haben nur45 % der
Osterreicher Gelegenheit, direkt an ihrem
Wohnort ein Buch zu erwerben. Buchge-
meinschaften machen das Abholmedium
Buch zum Zustellmedium und sortieren
zusitzlich aus den jahrlich 90.000 erschei-
nenden Titeln maximal 600 heraus und
bereiten sie kaufgerecht dem Mitglied auf.
Mehr als eine Million Haushalte sind in
Osterreich Mitglieder der fiinf in Oster-
reich vertretenen Buchgemeinschaften.
Ein weiterer Anreiz fiir die Bevolkerung
besteht darin, daB die Buchgemein-
schaftsausgaben durchschnittlich um
30 % billiger als die Erstausgaben sind.
Verlags- und Buchhandelswesen haben
erkannt, daB die Buchgemeinschaften
nicht ihre Gegner sind, sondern letztlich
eher zur Verbreitung von Biichern beitra-
gen. Jeder der grundsitzlich am Buch
interessiert ist, wird auch ab und zu eine
Buchhandlung betreten.

Eine &hnliche Aufgabe erfiillen die
Bibliotheken und é6ffentlichen Biicherei-
en. Bundesweit gesehen ist jeder zehnte
Osterreicher ein Biichereibesucher. Die
rund 800.000 Leser kénnen in etwas mehr
als 2000 Biichereien in einem Bestand von
7,5 Millionen wihlen. 13,5millionenmal
werden in Osterreich in einem Jahr Biicher
entlehnt.

Eine wichtige Funktion kommt in diesem
Bereich den Pfarrbiichereien zu, diein vie-
len Orten mit kommunalen Biichereien
gekoppelt sind.



