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kommen nachweisen muss, hat er ein Job-
angebot angenommen. Damit hat magdas
HOTEL seine Aufgabe erfiillt: Ali ist nun
ein gut ausgebildeter Reinigungsmitar-
beiter, der selbst fiir sich und seine Fami-
lie sorgen kann und fit fiir den osterreichi-
schen Arbeitsmarkt ist. Doch die Arbeit
von magdas geht weiter, denn noch warten
viele Menschen mit Fluchthintergrund auf
ihre Chance.

Christian Winkler

Die Autorin: Gabriela Sonnleitner ist seit
2015 Geschdftsfiihrerin von magdas Social
Business und arbeitete davor im Profit wie
auch Non-Profit Bereich im In- und Aus-
land. Sie startete ihren beruflichen Weg bei
Wien Tourismus, arbeitete in London bei
Marks & Spencer und leitete danach 10 Jah-
re lang die Kommunikation der Caritas Os-
terreich, bevor es wieder zuriick in die Wirt-
schaft zu Ketchum Publico ging. Diese bei-
den Seiten einer Medaille verbinden sich
jetzt ideal bei magdas.

Solidaritat und Nachstenliebe

1 Arbeit und Arbeitslosigkeit
als Herausforderung
christlicher Praxis

Erwerbsarbeit hat in unserer Gesellschaft
viele wesentliche Funktionen auf mate-
rieller, sozialer und psychischer Ebene:
Einkommen und soziale Absicherung bei
Krankheit, Arbeitslosigkeit und im Alter,
Teilhabe am gesellschaftlichen Leben, ak-
zeptiert und integriert zu sein oder sich
zu fithlen, soziale Kontakte am Arbeits-
platz, Selbstvertrauen dadurch, etwas ge-
leistet zu haben oder im besten Fall, Erfiil-
lung zu erfahren. Unsere auf die Erwerbs-
arbeit so zentrierte Gesellschaft hat diese
sehr mit existenzsichernden, integrativen
und sinnstiftenden Aspekten aufgeladen,
sodass bei Arbeitslosigkeit oft Armut und
Ausgrenzung die Folgen sind, die mensch-
liche Identitdt ins Wanken gerét und Leid,
Verzweiflung und Resignation die Folgen
sind. Menschliche Arbeit wird oft unter

rein marktwirtschaftlichen Bedingungen
betrachtet; ein ganzheitlich menschlicher
Blickwinkel - etwa im Sinne von Marie Ja-
hoda: ,, Arbeit begriindet das innerste We-
sen des Lebendigseins“ — geht in einer ka-
pitalistischen Reduktion unter.

Die Kirche ist seit dem Uberhand-
nehmen neoliberaler Denkweisen bei ei-
nem fundierten Diskurs viel starker gefragt
zu Themen wie Gerechtigkeit, Menschen-
wiirde, menschlichen Arbeitsverhiltnissen
oder menschengerechten Wirtschaften ab-
seits kapitalistischer Logik, aber durchaus
mit 6konomischem Sachverstand. Die Op-
tion fiir benachteiligte Menschen erfordert
auch den Einsatz fiir gerechte Strukturen in
den Bereichen Arbeit und Arbeitslosigkeit.
In der Kirche muss Arbeitslosigkeit als gro-
Les gesellschaftliches und individuelles Pro-
blem auch Thema in Diakonie und Pasto-
ral sein. In dieser fiir viele Betroffene so ein-
schneidenden Situation der Enttauschung,
des Selbstzweifels, der Ohnmacht und oft-
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mals erlebter Beschamung, Stigmatisierung
und Verletzung tut es gut, jemanden an der
Seite zu wissen, der ihnen nahe ist.
Menschliche Arbeit nur Marktmecha-
nismen wie Angebot und Nachfrage und
daraus resultierender Preisbildung oder
dem Wettbewerb zu iiberlassen, fithrt zu
unmenschlichen Auswiichsen wie dem
wachsenden Niedriglohnsektor mit sog.
»working-poor* oder der gesellschaftlichen
Akzeptanz einer Sockelarbeitslosigkeit. Seit
dem Ende der 1970er-Jahre sind weit mehr
Menschen arbeitslos als offene Stellen beim
Arbeitsmarktservice bzw. bei der Agentur
fiir Arbeit gemeldet sind. Im Jahresdurch-
schnitt 2020 betrug in Osterreich dieses
»Stellenandrang“-Verhaltnis 8:1, im Frith-
jahr 2021 bei gutem saisonalen Beschéf-
tigtenstand lag es bei 6:1. Dass im Sommer
2021 nur im Bundesland Oberdsterreich
die Zahl der gemeldeten offenen Stellen
enorm gestiegen ist, liegt am Arbeitskréf-
tebedarf in der Industrie, an der Gastrono-
miedffnung und in den zahlreichen Mehr-
fachmeldungen der Arbeitskraftetiberlas-
sungsbranche. Es wurde fast die Zahl ar-
beitsloser Menschen (ohne verdeckter Ar-
beitslosigkeit) erreicht, die aber noch im-
mer Uber jener von 2019 liegt. Es ist davon
auszugehen, dass die gemeldeten Stellen in
einigen Monaten sich auf etwas {iber dem
Vorkrisenniveau einpendeln werden. Ar-
beitslosigkeit ist primdr einer zu geringen
Arbeitskriftenachfrage geschuldet. Jedoch
nehmen in den letzten Jahren in den Medi-
en und in der Offentlichkeit Darstellungen
zu, die arbeitslose Menschen als Schuldige
an ihrer Situation bezeichnen.
Arbeitslosigkeit kann aufgrund der
enorm gestiegenen Flexibilisierung in der
Arbeitswelt alle Beschiftigten treffen. In
Osterreich ist innerhalb eines Jahres etwa
jede/r 4. unselbststandig Beschiftigte zu-
mindest kurz und in sehr unterschiedli-

cher Weise von Arbeitslosigkeit betroffen.
Bei manchen ist es eine kurze Phase beim
Ubergang zwischen zwei Dienstverhilt-
nissen, bei einigen, z.B. dlteren Menschen
mit gesundheitlichen Einschrdnkungen,
dauert die Arbeitssuche lange. Die Coro-
na-Krise hat viele bereits vorher schon be-
stehende Probleme verschirft. So hat sich
etwa die Langzeitarbeitslosigkeit (die Ar-
beitssuche dauert linger als ein Jahr) ver-
dreifacht, sodass nun ein Drittel aller ar-
beitslos gemeldeten Menschen zu dieser
Gruppe zdhlt. Da lange andauernde Ar-
beitslosigkeit in vielen Betrieben bei der
Stellenbesetzung ein Ausscheidungskrite-
rium von Bewerber*innen ist, werden die
Folgen der Krise in der Arbeitswelt noch
lange nachwirken.

2 Die Bischofliche Arbeitslosen-
stiftung der Di6zese Linz

Die stark steigende Arbeitslosigkeit in
Osterreich seit dem Ende der 1970er-Jahre
fihrte in der Didzese Linz 1987 zur Griin-
dung der ersten didzesanen Arbeitslosen-
stiftung, die von engagierten Aktivist*in-
nen aus Katholischer Arbeitnehmer*in-
nenbewegung (KAB) und Betriebsseel-
sorge initiiert worden war. Dem dama-
ligen Linzer Di6zesanbischof Maximi-
lian Aichern war wichtig, dass die Kirche
in Oberdsterreich ein tatkriftiges Zeichen
der Solidaritit mit arbeitslosen Menschen
setzt. Unter dem Motto ,,Ein Zeichen des
Teilens wird seitdem um Spenden an die
Arbeitslosenstiftung ersucht.

Die Hauptaufgaben der Bischoflichen
Arbeitslosenstiftung der Ditzese Linz sind
(1) die tatkréftige Unterstiitzung arbeitslo-
ser Menschen, (2) die Informationstatig-
keit iber Arbeitslosigkeit und die Auswir-
kungen auf betroffene Menschen, (3) die
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Forderung und Durchfithrung innovativer
Projekte, die eine Liicke im Betreuungsan-
gebot schliefSen sowie (4) der Einsatz fiir
Verbesserungen der Rahmenbedingungen,
damit menschengerechte Arbeit und Ar-
beitspldtze fiir alle ermoglicht werden.

Bereits in den Jahren vor der Grin-
dung entstanden in vielen Regionen Os-
terreichs — als Umsetzung der unter So-
zialminister Alfred Dallinger (1989) be-
gonnenen aktiven Arbeitsmarktpolitik
und der erfolgreichen Aktion 8.000 ver-
schiedene  Arbeitsloseninitiativen,  die
mit kreativen Ideen und mit Enthusias-
mus in der Griindungsphase Beschifti-
gung und Orientierung fiir arbeitssuchen-
de Menschen entwickelten. Beispielswei-
se wurde in Linz die Arbeitsloseninitiative
B 7 mit einer Bastel- und Fahrradrepara-
turwerkstatte, mit einer Jobborse sowie mit
einem Mittagstisch gegriindet.

Die Arbeitslosenstiftung unterstiitz-
te in ihrer Anfangszeit zahlreiche derarti-
ge Initiativen in Oberosterreich mit finan-
ziellen Beihilfen oder Darlehen in deren
Griindungs- oder Krisenzeiten, da 6ffentli-
che Forderungen oftmals nicht ausreichten.
Fir die direkte finanzielle Unterstiitzung
arbeitsloser Menschen wurde mit der Sozi-
alberatung der Caritas vereinbart, dass die
Arbeitslosenstiftung eine pauschale Forde-
rung an die Caritas weiterleitet und Geld-
betrige an Hilfesuchende im Rahmen einer
professionellen Sozialberatung daraus ver-
geben werden. Die Unterstiitzung von Ar-
beitslosenprojekten wurde aufgrund de-
ren Professionalisierung und stabilerer Be-
ziehungen zu ihren jeweiligen Forderstel-
len zunehmend weniger, somit wurden von
der Arbeitslosenstiftung mehr Mittel zur
Griindung eigener Projekte eingesetzt.

In unserem 1994 gegriindeten Be-
trieb JONA Personalservice beschiftigen
wir Menschen mittels gemeinniitziger Ar-

beitskraftetiberlassung in verschiedenen
Betrieben im oberosterreichischen Zen-
tralraum. Dieses Instrument, das im Ar-
beitskriftetiberlassungsgesetz und mit ei-
nem eigenen Kollektivvertrag geregelt ist,
nutzen wir professionell, um fiir Menschen
in verschiedenen Problemlagen Briicken
in die Arbeitswelt zu bauen. Die Zahl der
Beschiftigten bewegt sich im Jahresverlauf
zwischen 40 und 50. Die Finanzierung er-
folgt iiberwiegend durch Eigenerlose, For-
derungen des Arbeitsmarktservice und der
Sozialabteilung des Landes OO, bei Bedarf
erfolgt die Defizitabdeckung durch Spen-
denmittel.

Die Corona-Krise hat zu Beginn in
vielen Betrieben, bei denen unsere Mitar-
beiter*innen eingesetzt sind, grofie Unsi-
cherheit tiber die zukiinftige Auftragsla-
ge verursacht. Nach ausfiihrlichen Gespra-
chen unserer Kunden- und Personalbera-
ter*innen mussten nur wenige Dienstver-
hiltnisse beendet werden, bei manchen
wurde die Arbeitszeit geringfiigig redu-
ziert. Die Bereitschaft zur Weiterbeschafti-
gung unserer Mitarbeiter*innen war hoch,
sodass wir das Jahr 2020 gut abschliefSen
konnten.

Seit 1998 konnen ehemalige didzesa-
ne Beschiftigte in der Arbeitsstiftung eine
Weiterbildung oder eine neue Berufsaus-
bildung absolvieren und werden beim
Umstieg auf einen neuen Arbeitsplatz un-
terstiitzt. Die Arbeitsstiftung wird nach
den Richtlinien des Arbeitsmarktservice
durchgefiihrt. Beitrige der Dienststellen,
der Betriebsratsfonds sowie ein Bildungs-
kostenzuschuss der Wirtschaftsabteilung
des Landes OO bilden die finanzielle Basis.

Das 2010 gegriindete Jugendprojekt
JU-CAN bereitet mit einem neu entwickel-
ten niederschwelligen Betreuungsansatz
bis zu 15 Jugendliche aus einem schwieri-
gen sozialen Umfeld auf ihren Einstieg in
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die Arbeitswelt vor. Der Aufbau einer trag-
fahigen Betreuungsbeziehung, Vertrau-
en und Zutrauen sowie Riickhalt in einer
schwierigen Lebensphase zu geben, sind
wesentliche Merkmale des Betreuungs-
konzeptes.

Die personliche Stabilisierung, die
ganzheitliche Betreuung im Sinne einer
Lebensschule, eine umfassende Berufsori-
entierung und Unterstiitzung im Bewer-
bungsprozess sind die Hauptinhalte, die
in Gruppenarbeiten oder Einzelbetreuung
umgesetzt werden. Erste Arbeitserfahrun-
gen konnen beim Tétig-Sein in Kiiche und
Garten gesammelt werden. Mehr als 60 %
der Teilnehmer*innen konnten seit Be-
ginn vermittelt werden. Auch die tibrigen
Jugendlichen profitierten, indem sie, etwa
durch die neu gestartete psychotherapeuti-
sche Begleitung, in ihrer personlichen Ent-
wicklung geférdert wurden.

Die Einschrankungen aufgrund Co-
rona erforderten die Umstellung auf digi-
tale Fernbetreuung. Der Grofiteil Teil der
Jugendlichen kam mit dieser Betreuungs-
form, bei der wie in Prisenz auch online
der tégliche Kurs gemeinsam begonnen
und beendet wurde, erfreulicherweise gut
zurecht. In Rickmeldungen zeigten sie
sich froh iiber die Weiterfithrung der Un-
terstiitzung und auch tber die breitgefa-
cherten Aufgabestellungen, weil diese ih-
nen ermdoglichten, eine sinnvolle Tages-
struktur aufrechtzuerhalten ermoglichten.
Nach einigen Wochen jedoch konnten ei-
nige Teilnehmer*innen aufgrund der redu-
zierten Kontaktform nicht mehr mithalten
und brachen den Kurs ab.

Dass Informationsarbeit zum Thema
Arbeitslosigkeit und zur Lage arbeitsloser
Menschen wichtig ist, zeigen Auf8erungen,
wie ,,Jeder, der eine Arbeit will, findet auch
eine In unserer viermal im Jahr erschei-
nenden Zeitschrift info greifen wir aktuelle

Themen rund um Arbeitslosigkeit auf und
geben mit kurzen Beschreibungen Einblick
in das Leben arbeitsloser Menschen, iiber
das in Medien viel zu wenig berichtet wird.
Auf der Website http://www.arbeitslosen-
stiftung.at werden die Zahlen - auch zur
verdeckten Arbeitslosigkeit — verdffent-
licht und laufend tiber unsere konkrete Ar-
beit berichtet.

Zum jéhrlichen ,Tag der Arbeitslo-
sen“ am 30. April laden wir alle Pfarren in
der Diozese ein, sich mit dem Thema Ar-
beitslosigkeit und der Situation arbeitslo-
ser Menschen zu beschiftigen und es auch
in Gottesdiensten aufzugreifen. In einigen
Regionen haben verschiedene Organisa-
tionen mit kirchlicher Beteiligung Veran-
staltergemeinschaften gebildet, die 6ffent-
liche Aktionen durchfiihren.

Die Arbeitslosenstiftung ist in ver-
schiedenen Netzwerken von sozialpoliti-
schen Akteuren (Sozialplattform, Armuts-
netzwerk, Jugendnetzwerk) als kirchliche
Einrichtung prasent. Dadurch wird die T4-
tigkeit unserer 10 Mitarbeiter*innen (6,3
Vollzeitiquivalente) und unsere Wirksam-
keit unterstiitzt. Auf diese Weise konnen
wir mit unseren Moglichkeiten und unse-
rer Werthaltung im NGO- und NPO-Be-
reichen einen gesellschaftspolitischen Bei-
trag leisten.

Das Wissen um die Sorgen und Note
sowie die Ndahe zu Menschen am Rande
unserer Gesellschaft, das Sich-an-ihre-Sei-
te-Stellen und die jeweils konkrete Unter-
stitzung sind uns Auftrag als kirchliche
Organisation und zugleich gelebte Solida-
ritat und Nachstenliebe.
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